
 

BITTERLIEBE RETOUREN-FORMULAR 

Schade, dass Du Deine Bestellung zurücksenden möchtest – wir helfen Dir gern weiter! 

 

Schritt 1: Produkt verpacken         

Artikel vollständig in der Originalverpackung ins Paket legen. 

    Geöffnete Produkte können aus hygienischen Gründen nicht zurückgenommen werden. 

 

Schritt 2: Bestellinformationen ausfüllen           

Name, Vorname: ______________________________ 

Anschrift: _____________________________________ 

E-Mail-Adresse:  _______________________________ 

Bestellnummer: _______________________________ 

Rücksendegrund (optional): 

 ☐ Falschen Artikel bestellt ☐ Nicht mehr benötigt    ☐ Andere Gründe: _________________________________ 

 

Schritt 3: Paket versenden          

Sende Dein frankiertes Paket (auf eigene Kosten an) binnen 30 Tagen nach Erhalt der Ware an:  

BitterPower GmbH 

Augustaanlage 60 

68165 Mannheim, Deutschland 

 

Hinweise: 

     Bewahre bitte den Einlieferungsbeleg & die Sendungsnummer auf. 

   Rückerstattung erfolgt nach Warenprüfung binnen 3–5 Werktagen via Original-Zahlungsart  

 

Fragen? 

        support@bitterliebe.com 

      +49 6221 3219037 

  www.bitterliebe.de 

 

Vielen Dank für Dein Vertrauen! Dein Team von BitterLiebe      

mailto:support@bitterliebe.com
http://www.bitterliebe.de/

