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Bitter-Club



Was ist der Bitter-Club?

Der Bitter-Club bietet Dir die Mdéglichkeit, durch verschiedene / \
Aktionen Punkte zu sammeln und dafir exklusive Pramien zu erhalten. BittetFan BitterProfi BitterVVIP

Vom leckeren BitterLiebe Tee bis zur exklusiven Trinkflasche - Starte hier Erreiche 1.000 Punkte Erreiche 2.000 Punkte
unser Bitter-Club hat einiges zu bieten. 5 Punkte pro 1 6 Punkte pro 1. 7 Punkte pro €1

Als neues Bitter-Club-Mitglied wirst Du direkt im ersten Level ke in

.BitterFan” eingestuft. Durch das Sammeln von Punkten kannst Du cRSTE SR

in das nachste Level aufsteigen. Dazu musst Du innerhalb von 365
Tagen mindestens 1.000 Punkte gesammelt haben. Dein Status
bleibt erhalten, auch wenn Du Deine Punkte einlost. Du wirst erst
zurlckgestuft, wenn Du innerhalb von 365 Tagen nicht mehr die
erforderliche Punktzahl sammelst.

Insgesamt gibt es drei Stufen:
BitterFan, BitterProfi, BitterVIP.
Jede Stufe hat ihre eigenen exklusiven Vorteile!



BitterFan

@ Ab 1 Punkt = Eintritt in Club

© Der BitterFan erhalt bei jedem Einkauf fir 1€ jeweils 5 Punkte
(d.h. beim Kauf von 20 € ein, erhalt man 100 Punkte)

© Zusatzlicher Zugang zu Early Access bei Produkt-Launches oder
Restocks. Profitiert von Club Aktionen (Double-Point-Week(Ends),
Pre-Sale, etc.)

© Zugang zum Abo-Modell hat jeder Kunde, jedoch haben
Club-Kunden zuséatzlich bestimmte Vorteile

BitterProfi

@ Ab 1000 Punkten pro Jahr

@ Der BitterProfi erhélt bei jedem Einkauf fir 1€ jeweils 6 Punkte
(d.h. beim Kauf von 20 € ein, erhalt man 120 Punkte)

© Bei Angabe seines Geburtsdatums erhalt der BitterProfi an seinem
Geburtstag jedes Jahr 150 Extra-Punkte - er kann sich damit 5%
Rabatt in unserem Shop sichern

BitterVIP

@ Ab 2000 Punkten pro Jahr

© Der BitterVIP ist der hochste Level

@ Der BitterVIP erhilt bei jedem Einkauf fir 1€ jeweils 7 Punkte
(d.h. beim Kauf von 20 €, erhilt man 140 Punkte)

© Zusatzlich zu den genannten Vorteilen des BitterFan/BitterProfis
profitiert der VIP-Status immer vom kostenlosen Versand

© Teilnahme an exklusiven Gewinnspielen speziell fir VIP-Kunden
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Punkte fiir 1€

Early Access
Club-Aktionen
Geburtstagsspecial

Kostenloser Versand

leusiue Gewinnspiele
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Ganz einfach Punkte sammeln:

Ob fir Bestellungen, Geburtstage, Empfehlungen, Likes auf
Facebook oder Follower auf Instagram - fir die verschiedenen
Aktionen kannst Du unterschiedlich viele Punkte sammeln. Wenn
Du in unserem Shop eine Bestellung ausldst, bekommst Du je nach
Level 5/6/7 Punkte pro 1€.

Welche Pramie werden angeboten?
Mogliche Pramien kénnen verschiedene BitterLiebe Produkte bis
hin zu Gutschein- bzw. Rabattcodes fir die nachste Bestellung sein.

Kann ich mehrere Rabattcodes gleichzeitig einlésen?
In unserem Online Shop ist es aus technischen Griinden nicht maglich,
2 Gutscheine gleichzeitig einzulésen. Aus diesem Grund funktioniert
dies auch nicht mit den Gutscheinen des Bitter-Clubs.

Kann ich gleichzeitig eine Prdmie und einen Rabatt- bzw.
Gutscheincode einlésen?

Ja, das geht. Die Pramie wird Deinem Warenkorb als kostenloses
Produkt beigelegt. Im Check-Out kannst Du dann ganz normal
zusatzlich einen Gutschein im entsprechenden Feld einldsen.

Voraussetzung fir die Einl6sung der Bitter-Club Punkte?

Das Einlésen der Punkte ist immer an eine Bestellung gebunden.
Wahle Deine Pramie einfach direkt bei Deiner nachsten BitterLiebe
Bestellung aus. Wir legen diesen Artikel kostenlos (die Pramie ist
mit ,Pramie und 0,00 €” gekennzeichnet) in Deinen Warenkorb und
Du kannst ganz normal zur Kasse gehen.

Die Punkte, die Dir bei einer Bestellung gutgeschrieben werden,
stehen Dir 14 Tage nach Deiner Bestellung zur Verfigung.

Wie lange sind meine Punkte gultig?

Deine Punkte sind 6 Monate nach Deiner letzten Bestellung giltig,
danach verfallen sie, d.h. sie werden auf O Punkte gesetzt. Bevor
das passiert, wirst Du mehrmals per E-Mail daran erinnert.

Warum sehe ich die Punkte meines letzten Einkaufes nicht auf
meinem Konto?

Die Punkte werden erst nach Ablauf des 14-tdgigen Rickgaberechts
freigegeben - erst dann sind sie fiir Dich auf Deinem Konto sichtbar.
Bis dahin sind sie nur vorgemerkt.

Ist der Bitter-Club kostenlos?

Fur den Bitter-Club kannst Du Dich kostenlos anmelden.

Bitte beachte, dass Du nach einer Bestellung nicht automatisch
ein Kundenkonto hast, sondern Dich extra dafir registrieren musst.

Wie registriere ich mich fir den BitterClub?

Hierfiur gehst Du auf unsere Homepage )

@ bitterliebe.com fur Kunden aus Deutschland und Osterreich.
@ Schweizer Kunden bitte bitterliebe.ch aufrufen.

Auf unserer Startseite findest Du oben rechts das Feld,, Bitter-Club”,
bitte anklicken.

5€ geschenkt Gitter-Club Q

Suchen

@) BITTERLIEBE
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https://bitterliebe.com/
https://bitterliebe.ch/

Die Registrierung

Die Registrierung erfolgt in dem Du auf dem sich nun gedffneten
Fenster:

© ,Registrieren” auswahlst

© Deinen ,Vornamen” eingibst
© Deinen ,Nachnamen” eingibst
© Deine ,E-Mail” eingibst

@ Ein , Passwort” vergibst

.. und bestatigst dann mit einem Klick auf ,Kostenlos Mitglied
werden”.

Die Anmeldung ist erst dann abgeschlossen, wenn Du von uns eine
E-Mail mit einer Bestatigung Deiner Anmeldung erhalten und diese
bestatigt hast.

/ REGISTRIEREN

LOG IN \

Vorname

Vorname

Nachname

‘ Nachname

E-Mail*

‘ E-Mail*

Passwort™*

‘ Passwort

\ KOSTENLOS MITGLIED WERDEN

* benotigte Felder

/




Login

Wie melde ich mich mit meinen Login-Daten im BitterClub an?
Fir die Anmeldung gehst Du wie folgt vor:

« Wahle ,,LOG IN” aus
© Im Feld ,E-Mail” tragst Du Deine Mailadresse ein
© Im Feld ,,Passwort” tragst Du Dein Passwort ein

... und bestatigst die Angaben durch ein Klick auf ,,LOGIN”.

REGISTRIEREN LOG IN I

E-Mail”
‘ E-Mail

Passwort®

‘ Passwort

Du bist noch kein Bitter Club Mitglied? Jetzt registrieren und kostenlos Punkte

sichermn.

Passwort vergessen?
LOGIN E

Bitte beachte, dass Du nach einer Bestellung nicht automatisch ein

Kundenkonto hast, sondern Dich extra dafiir registrieren musst. /




Login

Sobald Du den ,LOGIN” bestatigt hast, gelangst Du auf Dein
Bitter-Club-Konto. Hier kannst Du folgende Informationen
entnehmen:

@ In welchem ,Level” Du Dich aktuell befindest

@ Aktuelle ,verfiigbare Punkte”

® ,,Datum” der einzelnen Posten

® ,Typ” der Punkte (Belohnung, Aktivitat etc.)

® ,Aktion” (Geburtstagsbonus, Gutschein etc.)

® ,,Punkte” pro Anlass

@ ,Status” der Punkte (verfallen, noch nicht freigegeben etc.)
Uber ,Logout” kannst Du Dich abmelden

4 @ BITTERLIEBE
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Willkommen zuriick, filomenal

Der Sommer ist da!
Geniel3e die Wirkung der
BitterLiebe Tropfen mit einer
sommerlichen Note.

BitterFan BitterProfi BitterVIP
Starte hier Erreiche 1.000 Punkte Erreiche 2.000 Punkte
5 Punkte pro €1 & Punkte pro €1 7 Punkbe pra €1

( DU BEFINDEST DICH HIER /l )
(Du verfiigst iiber 10.000 Punkte 2)




Rabattcode einlosen

Wie I6se ich meinen Rabattcode ein?

Den Rabattcode kannst Du im Kassenbereich (Checkout) einlésen.
Hier werden Dir u.a. die im Warenkorb eingefiigten Artikel angezeigt
und Deine aktuell verfligbaren Punkte. Du hast nun 2 Mdglichkeiten
Deinen Rabattcode einzuldsen.

Mé&glichkeit A:

@ Verwende einfach den dafiir vorgesehenen Schieber und ziehe ihn
nach rechts bis der gewlinschte Rabatt erreichtist. Im Hintergrund
wird automatisch ein Rabattcode generiert.

@ Wenn der gewlilinschte Rabatt erreicht ist - diesen bitte mit

~Einldsen fiur ...” bestatigen.

Mé&glichkeit B:

® Gib Deinen Rabattcode direkt in das Feld ,,Geschenkkarte oder
Rabattcode” ein.

@ Bestatige den Code durch ,Anwenden”.

Express Checkout
9.700 Punkte

Verwende den Schieber, um einen Rabatt anzuwenden.

/ - : Punkte einldsen
" BN
{+ ODER HIER WEITER MIT ANDEREN ZAHLUNGSARTEN

Kontakt 3 4
Geschenkkarte oder Rabattcode B
o Ausloggen
Zwischensumme 16,95 €
Neuigkeiten und Angebote via E-Mail erhalten **
Versand @ Wird im néchsten Schritt berechnet

Im nachsten Schritt siehst Du dann:

@ Den aktualisierten Punktestand

@ Den dafir verwendeten Rabattcode

® Rabattcode Betrag

® Zu zahlenden Endbetrag inkl. Berlicksichtigung des Rabattcodes

(o )

1 BitterLiebe Tropfen Limited Sommer 16,95 €

Edition - 50ml 339,00 €/I

Punkte einldsen ‘ 9.200 Punkte 1)

Verwende den Schieber, um einen Rabatt anzuwenden

Geschenkkarte oder Rabattcode

CO LL-IUFLUXL9 X 2)
i P e 'IW —
Rabatt 0 LL-IUFLUXLS -5,00 € 3
WA ieel e ey b O b e idd b o b

\Summe 6 11,95 € 4




Rabattcode einlosen

Wie I6se ich meinen Rabattcode Mobil (Handy, Tablet etc.) ein?
Nachdem Du Deine Artikel in den Warenkorb gelegt hast, folge
einfach den einzelnen Schritten des Shops wie unten beschrieben:

® Zur ,Kasse”

@ Klicke ,weiter zum Versand”

® Dann ,weiter zur Zahlung”

® ... und fige nun den Rabattcode unter ,Geschenkkarte oder
Rabattcode” ein und bestatige mit dem Pfeil daneben.

/Dﬂﬁﬁ!llr\wu 7 Nhonauon. 72 veloana 7 :_H'ﬂlﬂ'ﬂg\

Kontakt Andern
max.mustermann@web.de

Liefern an Andern

Mustermann Str. 1, 11112 Musterstadt,
Deutschland

Art
Kostenloser Versand - Kostenlos

Geschenkkarte oder Rabattcode

CGeschenkkarte oder Rabattcode )

Zahlung

Alle Transaktionen sind sicher und verschlusselt.

© Kreditkarte
visA @ @ und mehr ...

Kartennummer &

\_ S




Punkte sammeln

Darlber hinaus hast Du die Mdglichkeit, auch auferhalb von
Bestellungen auf verschiedene Weise Punkte zu sammeln.
Wenn Du weiter nach unten scrollst, findest Du z.B. folgende

Moglichkeiten:

@ Account erstellen (50 Punkte)

@ Like auf Facebook (10 Punkte)

© Folge uns auf Instagram (10 Punkte)

@ Abonniere unseren Newsletter (10 Punkte)

@ Doppelte Punkte beim Kauf des Bitter Immun Komplex
(200 Punkte)

© Dein Geburtstagsbonus (125 Punkte)

© Freunde weiterempfehlen (500 Punkte)

Klicke einfach auf die gewlinschte Kachel und Du erhéltst weitere
Hinweise. ©
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Account erstellen Erhalte unseren Mewsletter
S0 Punkie 10 Punkte
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Like uns auf Facebook
10 Pundne
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Freunde weiterempfehlen
500 Punkta
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Folge uns auf Instagram
10 Punkts

v

N

/




Pramie auswahlen

Hinter der jeweiligen Pramie steht immer die Anzahl der Punkte,
die Du bendétigst, um die Pramie einzulésen. Wenn du gentigend
Punkte gesammelt hast, kannst du ganz einfach eine der verfiigbaren
Pramien zu deiner Bestellung hinzufiigen!

Wir wiinschen Dir nun viel SpaP beim fleifig Punkte sammeln und
vor allem viel Freude bei der Einlésung Deiner Préamie(n). ©

Bei Fragen hilft Dir unser Support gerne weiter:

support@bitterliebe.com
+49 6221 32190 37
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BitterLiebe Original 50ml

100%: Rabatt - - 500 Punkte

Belohnung erhalten

Tropfen Sommer Edition 50ml

100% Rabait - - 800 Punkte

Belohnung erhalten

SITERLIESE
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Gliicksmomente Tee

100%: Rabatt - - 450 Punkte

Belohnung erhalten
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BitterLiebe Tropfen mild

100% Rabatt - - 500 Punkte

Belohnung erhalten

BitterLiebe Tee

100%: Habatt - - 400 Punkie

Belohnung erhalten

AR

BITTERLIER

-
Ayurvedische Kriuter Tee

100% Rabatt - - 450 Punkite

Belohnung erhalten
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BitterLiebe Trinkflasche 700ml

100% Rabat - - TOO Punkle

Belohnung erhalten

Probio-Kulturen Komplex

1008 Rabatt - - 500 Punkte

Belohnung erhalten

BitterLiebe Schneidebrett

1005 Rabadl - - 600 Punkle

Belohnung erhalten
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